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Uvod 

Upravljanje ljudsim resursima je podsistem upravljanja organizacijom. Ljudski resursi su najznačajniji 
resursi u organizaciji pa je proces upravljanja njima veoma složen. Ljudsko ponašanje je promenljivog 
karaktera i teško predvidivo. Svaki čovek je za sebe ličnost, a svaka organizacija priča za sebe. 
Investiranje u ljude je korisnije od investiranja u kapital. Jedan od osnovnih ciljeva u oblasti upravljanja 
ljudskim resursima je da motiviše radnike na veće angažovanje u procesu rada. 

Upravljanje ljudskim resursima, kao jedna od najznačajnijih poslovnih funkcija u organizaciji podrazumeva 
brojne aktivnosti. Aktivnosti u oblasti upravljanja ljudskim resursima su veoma različite i mogu se 
razvrstati na : 

zapošljavanje – podrazumevaju se aktivnosti koje se odnose na analizu posla, planiranje ljudskih resursa, 
regrutovanje i selekciju; 

razvoj ljudskih resursa – odnosi se na aktivnosti obuke, usavršavanja, nagrađivanja i upravljanja 
karijerom; 

zaštita zaposlenih – aktivnosti koje se vezuju za zaštitu zdravlja i bezbednosti na radu, kolektivno 
pregovaranje I uređivanje odnosa između poslodavca i zaposlenih; 

1. Zdravlje i bezbednost zaposlenih 

Bezbednost i zdravlje na radu je sastavni deo život svakog radnika, deo opšte kulture i onoga što se 
dešava u svakom preduzeću i društvu uopšte. Efikasnost bezbednosti i zaštite zdravlja na radu zavisi od 
stepena angažovanosti svih faktora u preduzeću.Ne može se očekivati da će jedna osoba, ili čak jedna 
služba u većem preduzeću, bez obzira na poznavanje problematike, stručnost i osposobljenost, moći da 
stvori bezbedne i zdrave uslove rada ako uspešno ne funkcioniše ceo sistem bezbednosti i zdravlja na 
radu. 
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